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Over mij 

Ik help mensen en organisaties groeien door patronen te doorbreken en verbindingen te 
herstellen. Als pragmatische probleemoplosser en verbindende communicator 
combineer ik mijn ervaring met een systemische aanpak om complexe vraagstukken aan 
te pakken. Mijn focus ligt op het inzichtelijk maken van onderliggende dynamieken en het 
creëren van duurzame oplossingen die verder reiken dan alleen de directe uitdagingen. 

Door mijn maatschappelijke betrokkenheid en analytische kracht zet ik me in om samen 
met anderen te werken aan blijvende veranderingen. Ik kijk altijd naar de bredere context, 
waarbij ik oog heb voor de menselijke kant van elk proces. Mijn eigenzinnige en creatieve 
manier van denken maakt dat ik buiten de gebaande paden oplossingen vind die echt het 
verschil maken. 

Met een directe aanpak en mijn kennis van systemisch werk draag ik bij aan betekenisvolle 
verandering en ontwikkeling, zowel op individueel als op organisatieniveau.  

Kernkwaliteiten 

• Pragmatische probleemoplosser 

• Verbindende communicator 

• Maatschappelijk betrokken 

• Analytisch sterk 

• Scherpe debater 

• Eigenzinnig, ondernemend en creatief 

Werkervaring 
NOVEMBER 2023 – HEDEN 

Gedragsdeskundige Uniformiteitscoach (senior inspecteur) 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) 
Werkzaam binnen het Team Uniformiteit/Toezichtscultuur, verantwoordelijk voor persoonlijke- en teamontwikkeling en cultuurtransitie. 
 
OKTOBER 2022 – NOVEMBER 2023 

Teamleider Communicatie & Juridische Zaken 
Gemeente Stadskanaal 
Leidinggevende en lid van het MT van de afdeling ‘Dienstverlening’. Verantwoordelijk voor de teams communicatie, inkoop, juridische zaken en 
mediareproductie. 

MEI 2013 – FEBRUARI 2023 

Directeur-eigenaar 
Bergman Juridisch Adviesbureau 
Dit was mijn eigen onderneming. Ik werkte als juridisch adviseur, procesjurist, privacy professional (PO/Fg) en (familie-)mediator. Ik gaf leiding aan 
een klein en wisselend team van young professionals. Als praktijkstage- en afstudeerbegeleider was ik nauw betrokken bij de persoonlijke en 
professionele ontwikkeling van de juristen van morgen. 

DEC 2021 – NOVEMBER 2022 

Job- en Conflictcoach 
JobLizard 
Als (job)coach ondersteunde ik cliënten die vanwege een handicap, psychische problemen of vanwege langdurige ziekte of werkeloosheid een afstand 
tot de arbeidsmarkt hebben. Ik signaleer en benoem voorkomende situaties waarin cliënten ‘tegen zichzelf aanlopen’ en ondersteun hen bij het 
oplossen van de onderliggende knelpunten of blokkades. 

DEC 2018 – JAN 2022 

Voorzitter 
Stichting DigiDispuut 
Als voorzitter van DigiDispuut heb ik gewerkt aan de ontwikkeling en uitrol van een nieuw laagdrempelig platform voor alternatieve geschilbeslechting 
(ADR) in de vorm van een bindend-adviesprocedure in geschillen tussen consumenten en e-commerce ondernemers. Mijn focus lag op het inrichten 
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van een oplossingsproces in het spanningsveld tussen juridische kwaliteit, korte doorlooptijd en lage kosten voor partijen. Daarnaast heb ik als 
beoordelaar menig geschil inhoudelijk beoordeeld. 

Nevenfuncties 

FEB 2022 – JUL 2023 

Representative 
Internationale Beroepsvereniging voor ADR Professionals (IBAP) 
In deze rol vertegenwoordig ik ADR-professionals binnen de (inter-)nationale branche van mediation en alternatieve geschilbeslechting met een 
focus op de verdere doorontwikkeling en professionalisering van de beroepsgroep. 

MRT 2015 – JAN 2017 

Coördinator Zelfredzaamheid Groningen 
Het Nederlandse Rode Kruis 
Als coördinator ‘zelfredzaamheid’ was ik verantwoordelijk voor de rol van het Rode Kruis in een periode waarin de overheid een steeds groter beroep 
deed op de eigen verantwoordelijkheid van burgers. Het Rode Kruis heeft zich ten doel gesteld om in het licht van deze ontwikkeling het versterken 
van de zelfredzaamheid van mensen tot speerpunt van het beleid te maken. Ik heb voor het verzorgingsgebied van het Rode Kruis in Groningen dit 
beleid naar de lokale praktijk vertaald, onder andere in de vorm van een project gericht op tienermoeders in de aandachtswijken van de stad. 

DEC 2010  – MEI 2014 

Oprichter en voorzitter 
Stichting Student & Huisvesting 
Met de Stichting Student & Huisvesting hebben het Studenten Overleg Orgaan Zwolle en de Groninger Studentenbond een vuist gemaakt tegen 
misstanden in de kamerverhuurbranche. De stichting heeft software ontwikkeld en geëxploiteerd waarmee klachten en meldingen centraal 
verzameld en semi-automatisch verwerkt kunnen worden. 

FEB 2013  – MRT 2014 

Plaatsvervangend commissielid (Haren) 
Democraten ’66 (D66) 
Als plaatsvervangend commissielid was ik binnen de fractie en de gemeenteraad portefeuillehouder en woordvoerder op het gebied van 
duurzaamheid, groen en onderwijs. Als lid van de Programmacommissie GR2014 heb ik meegedacht en meegeschreven aan het 
verkiezingsprogramma. Binnen de afdeling was ik de enige voorstander van de gemeentelijke herindeling waarbij Haren zou fuseren met Groningen. 

DEC 2012  – MRT 2014 

Lid Raad van Toezicht 
Stichting Onafhankelijke Studenten Raad (OSR) 
In het kader van de verdere professionalisering van de Onafhankelijke Studenten Raad is er een Raad van Toezicht ingesteld. Als RvT-lid was ik 
verantwoordelijk voor het houden van toezicht op het bestuur van de stichting en het geven van (on)gevraagd advies aan individuele bestuursleden 
of het bestuur als geheel. 

FEB 2010  – APR 2012 

Vice-voorzitter / Bestuurslid Politiek & Huisvesting 
Studenten Overleg Orgaan Zwolle (SOOZ) 
Voor het Studenten Overleg Orgaan Zwolle heb ik als portefeuillehouder ‘Politiek en Huisvesting’ gefungeerd als brug tussen het georganiseerde 
studentenleven in Zwolle en de (lokale) politiek. Het SOOZ heeft in deze periode ingezet op versterking van het verenigingsleven, verbetering van 
studentenhuisvesting en het verder verlevendigen van de Zwolse binnenstad door te lobbyen voor (studenten)culturele initiatieven. In landelijk 
verband heb ik namens het SOOZ haar bijdrage geleverd aan de grote studentenprotesten tegen het afschaffen van de basisbeurs. 

NOV 2011  – FEB 2012 

Voorzitter Sociëteitscommissie (ad interim) 
Zwols Hoger Technisch Corps (ZHTC) 
ZHTC is de oudste studentenvereniging van Zwolle en de enige vereniging met een eigen sociëteitsgebouw. Ik heb deze functie tijdelijk ingevuld en 
was verantwoordelijk voor het fysieke gebouw, de horeca-exploitatie en eindverantwoordelijk voor alle activiteiten die in het gebouw werden 
georganiseerd. 

MRT 2010  – FEB 2012 

Burgerlid Gemeenteraad  (Zwolle) 
Democraten ’66 (D66) 
Als burgerlid was ik binnen de fractie en de gemeenteraad portefeuillehouder en woordvoerder op het gebied van duurzaamheid, groen, cultuur, en 
studentenbeleid. Vanuit deze functie heb ik met mijn initatiefvoorstel bewerkstelligd dat de gemeente Zwolle alle openbare verlichting vervangt door 
duurzame LED-verlichting. Daarnaast heb ik mijn bijdrage geleverd aan het behouden van Poppodium Hedon. 

OKT 2011  – JAN 2012 

Bestuurscoach 
Groninger Studentenbond (GSb) 
Vanuit deze functie heb ik het bestuur van de Groninger Studentenbond gecoacht richting een gezond samenwerkingsklimaat. 
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SEP 2008  – MRT 2010 

Afdelingsvoorzitter (Zwolle) 
Jonge Democraten  
Als oprichter en voorzitter van de Jonge Democraten  Zwolle heb ik de jongerenpolitiek met een groen en sociaal-liberaal geluid naar Zwolle 
gebracht. Mijn verantwoordelijkheid lag in het onderhouden van contacten met het landelijk verenigingsbestuur, de lokale afdeling van D66 en 
andere politieke jongerenorganisaties in de stad. Ik heb daarnaast een team van capabele en enthousiaste bestuurs- en commissieleden aan de 
organisatie gebonden die voor hun eigen opvolging hebben gezorgd. 

 
Opleiding 
2024 – 2027 (VERWACHT) 

Driejarige opleiding Professionele Communicatie 
Phoenix Opleidingen 
 
2023 – 2024 (VERWACHT) 

Verander- en Innovatiemanagement 
Leidse Onderwijsinstellingen (LOI) 
 
2022 - 2023 

Systemisch therapeut 
Velsen Academy 
 
2021 

(Familie-)mediation 
Mediation Educatie Centrum 
 
2019 

PECB Certified Data Protection Officer 
Firebrand  
 
2013 - 2018 

Bachelor Nederlands Recht 
Rijkuniversiteit Groningen  
 
2012-2013 

Propedeuse Bestuurskunde en Overheidsmanagement 
Thorbecke Academie  

Certificeringen en certificaten 

ý Microsoft PowerAutomate en PowerApps     2023 
ý Systeemtherapeut        2023 
ý Gecertificeerd systemisch werker       2022 
ý MfN-registermediator (familiespecialisatie)     2021 
ý ADR Full Certified Register-mediator      2021 
ý ADR Full Certified Familymediator      2021 
ý ADR Full Certified Register-onderhandelaar     2021 
ý ADR Full Certified Conflictcoach      2021 
ý ADR Full Certified Register-arbiter      2021 
ý PECB Certified Data Protection Officer      2018 
ý Rode Kruis Volledig EHBO (noodhulpverlening)    2016 
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ý Rijbewijs (AM, T, A, B)        2008 
ý European Computer Driving Licence      2004 
ý Content & Language Integrated learning in International Context  2004 

 

Talen 

ý Nederlands (moedertaal) mondeling: uitstekend schriftelijk: uitstekend 

ý Engels    mondeling: uitstekend schriftelijk: uitstekend 

ý Duits    mondeling: redelijk  schriftelijk: redelijk 

 
Activiteiten 
In mijn vrije tijd zit ik graag in de zon op een terras. Ben ik het liefste aan- of op het water of geniet ik van een lange motorrit op hoge snelheid. Ik 
bezoek regelmatig het theater en hou van muziek. 

Referenties 
Referenties zijn beschikbaar op aanvraag. 


